Formular pro uplatnéni reklamace

(vyplnite tento formulaf a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete reklamovat zbozi v zakonné
dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou emailovou
adresu, pripadné jej vloZit do zasilky s vracenym zbozim).

Adresat (prodavajici)

Internetovy obchod: www.hrackyujarky.cz
Spolecnost: Katefina Ivancova Hracky u Jarky
Se sidlem: Dlouha 12, 412 01 Litomérice
IC/DIC: IC: 65295654 DIC: CZ6160230813
E-mailova adresa: petr.ivanco@seznam.cz
Telefonni &islo: 737 278 209

Spotiebitel:

Moje jméno a pfijmeni:
Moje adresa:

M{j telefon a e-mail:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

dne ... jsem ve Vasem obchodé www.hrackyujarky.cz vytvotil objednavku (specifikace
objednavky viz nize). Mnou zakoupeny produkt vsak vykazuje tyto vady (* zde je tfeba vadu
podrobné popsat)

Pozaduji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem: (* zde je tfeba poZadovany zpUsob vyfizeni
podrobné popsat ; napfiklad - ,jelikoZ se jednd o odstranitelnou vadu, poZaduji o opravu produktu a
to nejpozdéji v zakonné lhaté 30 kalendarnich dna).


http://www.hrackyujarky.cz/

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné
potvrzeni data a zpUsobu vytizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho
trvani (v ptipadé, Ze se jedna o opravu, nikoliv vyménu).

Datum objednani: .........cccceeeecrenenneee

datum obdrzeni: ........cccovvivvevinnen.

PenéZni prostiedky za objednani byly hrazeny zplGsobem: Dobirka

a budou navraceny zpét zpisobem — prosim o zaslani ¢isla uctu:

Jméno a pfFijmeni spotiebitele:
Adresa spotrebitele:
Email:

Telefon:

V (zde vyplrite misto) Dne (zde doplrite datum)

Jméno a pfijmeni spotrebitele (podpis)

Seznam pfiloh: 1. Faktura za objednané zboZi €. .........cuoeeeceiece e e



